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疫情背景下建立心理健康在线教育生态圈的实践探索
——以中山市中小学疫情心理防护实践为例
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一、项目现状背景分析
疫情期间的居家隔离，打破了常规的线下教育生态圈，这其中不仅包括学生的线下学习生态圈，也包括教师的线下教研生态圈。在停课不停学的背景下，中山市依托成熟的心理学科教研体系，发挥名师、骨干教师力量，激发一线教师力量，设计制作了《停课不停学心理》系列微课，并以“中山心理”微信公众号为载体，形成了“微课+微信”的线上心理健康教育生态圈。
二、解决问题的主要方法和措施
中山市在疫情期间构建的 (
图
1
：
在线教育生态圈
模型
)[image: C:\Users\Administrator\Desktop\图片2.png]教育生态圈包含教师在线教研生态圈和学习者在线学习生态圈。线上教育生态圈以微信群、“中山心理”公众号等网络平台工具作为媒介，以在线学习资源为动态循环的基础，以宣传激励和效果激励作为教师教研、学习者学习的催化剂。

（一）建立线上教研生态圈，构建《停课不停学》课程体系
1.搭建教研平台，创建核心团队
[image: ]疫情初期，在中山市中小学心理健康教育研究与指导中心指导下，招募中山市骨干教师。通过“心理防护”微信群，进行线上教育的整体规划与布局，为线上教研生态圈的形成打好基础。并制定《中山市中小学心理健康教育工作指南》，开展全方位指引。
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》
)
2.基于调查分析，确定课程体系
2月底，利用《新冠肺炎疫情背景下中山市中小学生心理状况调查问卷》，开展了疫情中小学生心理健康健康状况调查，近13万名中小学学生参与调查。调查结果显示，学生在学习问题、情绪问题、生涯规划等方面存在困扰。我们以调查结果为基础，初步制定心理健康线上教育的内容主题，并在实践中不断完善，最终形成了自我调节、放松训练、自主管理、沟通、家长课程、时间管理、关爱、学习管理、抗逆力、生命教育、生涯规划、自我关怀、幸福感、意志力、开学准备、返校心理调适共十七个主题。
3.激发教师活力，丰富线上资源
我们将教师制作的微课发布在“中山心理”以及更高平台，从而产生积极的“宣传激励”效果，极大地调动了一线教师参与课程开发的积极性，有力地保证了课程的质量，从而使线上教研拥有丰富的成果，也保障了学生线上学习享有优质资源。
[image: “停课不停学心理”课程统计]
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（二）优化平台资源，建立线上学习生态圈
“心理健康线上学习生态圈”，指的是区域内在线学习者（学生、家长），能够通过学校在线课程、公共媒体等途径，方便地获取精品心理健康在线学习资源。
 (
图
4
：《学习强国》“慕课讲堂”推送
)[image: D:\1我的资料\工作\心理健康工作\3课题、专业成长等\1902广东省中小学教育创新成果奖\抗疫心动力·心理健康教育一直在线（中山20200320）\微信图片_20200320143646.jpg]在省教厅与华南师大组织的心理防疫微课征集中，全省91节微课，有41节采用了中山市心理教师制作的微课。这41节课程又被广东省中小学心理健康教育指导中心上传至广东省中小学心理健康教育教师网络学习平台，供全省中小学心理健康教育教师学习和使用。
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（三）线上心理健康教育生态圈——教研与学习生态圈的和谐融合
线上心理健康教育生态圈，是教研与学习生态圈在运转过程中自然融合产生的。教研生态圈充分激发了一线教师的主动性与工作活力，能够针对疫情中学生、家长面临的新问题，迅速形成针对性的在线课程。高质量的课程对学习者产生的“效果激励”作用，也在不断推动学习生态圈的良性运转。
三、创新表现
（一）完善了公共卫生事件背景下的中小学心理防护体系
新冠疫情的背景下，“停课不停学”举措使各学科的知识传授得以延续，但心理健康教育在疫情中的使命不能单纯局限于知识传授，还要着眼于解决在复杂的社会情境下产生的各种心理调适需求。经过疫情期间的实践检验，中山市的“线上心理健康教育生态圈”工作机制，表现出了极强的活力与适应力，出色地完成各阶段的心理防护工作，为公共卫生事件背景下的中小学心理防护体系创建，提供了新模式、新方法，具有很强的实用性、创新性。
（二）以疫情心理调查为背景的课程体系创新
心理微课疫情期间的心理调适课程、文章不断涌现，但是主题往往局限于疫情认知、情绪调节。《停课不停学心理》系列课程是基于心理调查分析，较为全面地掌握了学生所关心的问题类型，进而确定课程的体系。如体系中的“生涯规划”主题，就是基于心理普查的结果设定。通过数据分析发现，生涯规划困扰广泛存在于中学毕业生群体，因此需要进行相应的心理课程指导。对于区域内的学习者来说，《停课不停学心理》课程之所以能够切中要点问题，是因为它是建立在实证调查的基础上构建的课程体系。
（三）“微课+微信”双微平台创新
目前，心理学公众号数量众多，但是以一线教师制作的心理健康微课为主要内容的公众号则不多。“中山心理”公众号致力于心理微课普及已经有三年时间，制作手段成熟，宣传工作到位，是中山市心理健康工作的亮点之一，在区域内教师、学生、家长群体中的影响力与口碑都很优秀。在疫情期间，以《停课不停学心理》的微课系列与“中山心理”微信公众号相结合的双微平台，产生了1+1>2的效果，是一次成功的创新尝试。
（四）基于生态圈理念的机制创新
疫情期间的居家隔离，使教育者变成一座座“孤岛”。如何在现有条件下，重建教师教研生态圈，激活教师的教育动力，成为当务之急。在中山市中小学心理健康教育研究与指导中心的组织领导下，中山市迅速建立起骨干教师带头、全员联动、成果激励的教研生态圈，激活区域内一线教师的主动性，为在线心理健康教育的顺利开展，提供机制基础。
四、效果表现
（一）心理干预效果良好，全市中小学生心理健康状态较为稳定。
通过数据对比可以看出，在2月至5月期间，各学段学生的心理健康水平总体有所改善，整体情况较好。
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    疫情期间的亲子关系，学生的网络沉迷、自律能力不足等问题难免会对亲子关系的评价产生消极影响。在数据中我们发现，各学段学生评价为“一般”的人数在后测中均有增加。但是，综合来看，消极评价（紧张、恶劣）的人数均为少数，整体可控。
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在学习的信心水平维度，各学段均有较为明显的提升。
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综上所述，在心理健康教育生态圈的干预背景下，中山市中小学生的心理健康水平整体良好、可控。
（二）区域外辐射效果显著，在省市、全国，产生广泛影响。
心理健康在线教育生态圈的良好运作，除了服务于中山区域的学生、家长，还产生了更加广泛的影响。体现在：
1.多节在线课程被《学习强国》“慕课讲堂”推送；
2.41节课程被省中小学心理健康教育指导中心上传至广东省中小学心理健康教育教师网络学习平台，供全省教师学习和使用。
3.微信公众号“中山心理”关注人群除了广东省21个地级市之外，在全国其他省市地区均有分布，对区域外心理教师和家长、学生产生广泛影响。
4.中山市疫情期间心理健康工作的创新举措汇报在“广东省教育研究院”公众号中推送。
5.成果论文《疫情背景下中学毕业年级学生心理健康状况分析——基于与非毕业年级学生的比较》、《高中生心理健康状况及其与幸福感的关系》、《初中生心理健康状况与幸福感关系的调查分析——以中山市为例》、《高中教师心理健康状况调查与研究》在《中小学心理健康教育》等杂志上公开发表。
五、总结
综上所述，本项目《疫情背景下线上心理健康教育生态圈的实践探索——以中山市中小学疫情心理防护实践为例》对学生、家长的心理健康、一线心理教师的工作产生了广泛而积极的影响，在项目的设计、实施、影响等方面，本项目也体现了特色与实效，希望得到专家的指正，以期在接下来的工作中做的更加完善。




申请人单位：中山市教育教学研究室
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