挑战·坚守·突破
——华南师大附中心理健康教育工作经验

近几年，学生心理健康呈高发低龄重症的发展趋势，受疫情影响，这种趋势更凸显，即有心理困扰的学生越来越多，而且年龄越来越小，情况愈加复杂棘手，抑郁症、双相情感障碍、焦虑症等心理疾病的增长速度明显，沉迷网络、厌学等现象时有发生，危机个案此起彼伏。如何守护学生的心灵，我们面临着前所未有的挑战。新高考改革在如火如荼进行中，如何在有限的时间空间资源中开展生涯教育，我们是重要的开拓者和整合者。
在这样的时代发展背景中，加强学习，勤修内功，深耕厚植，整合资源，迎难而上是我们不二的选择！我们坚守“专业·引领·温暖·活力”的原则，在困难中寻求发展的契机，改进工作。在团队的共同努力下，华南师大附中学生发展指导中心在以下工作有所突破，做出了亮点。

一、制度建设：专业规范，与时俱进
为了使校园心理危机的预警、预防和干预工作做得更加更加规范和高效，我们优化了以下工作制度和工作流程。
1、实施个案管理和心理咨询分离制度。下年级的心理老师负责个案管理，全盘了解学生的情况，对接班主任、级长、行政领导、家长开展工作。心理咨询由外聘咨询师或专职心理老师负责。这样就整合了一切可整合的资源为重点关注个案服务，做到专人专案管理，更加落实细致。
2、研讨并编制了《心因性问题学生处理跟进流程》和《心因性问题学生家长联席会议纪要（模板）》，使工作有据可依，流程统一规范，减少疏漏。
3、实施危机个案/重点关注学生家校联席会议制度，学生家长、年级行政领导、年级组长、班主任、心理教师共同参与会议，在专业规范的框架下研讨学生问题，达成共识。2019-2020学年一共进行了47次家校联席会议，有效地帮助学生稳定病情，有效地维护了校园的安全。
4、进一步规范心理健康普查后的访谈流程，有统一的访谈提纲，访谈人员事先接受培训，这样有效保障访谈工作的标准化，提高科学性实效性。
5、对外聘咨询师的工作加强了跟进和督导，提高咨询实效性。

二、队伍建设：引进走出， 勤修内功
学生发展指导中心管理着心理委员、心理社、华附沙龙策划团队、兼职助理、外聘咨询师、毕业年级校外心理导师、家长义工团等学生、家长、外聘导师队伍。一方面，专职心理教师通过“引进来走出去”的方式勤修内功，另一方面，中心积极整合各项资源开展工作。
[image: ]1、在学校基金会的支持下，成功开展了心理咨询督导工作，聘请了赵静波、沈家宏等知名心理专家为专兼职心理咨询师进行心理咨询督导，这一工作有效提升了心理教师的专业素养，增强处理棘手个案的能力。依托李之宁名师工作室，中心的老师多次走出校门参加研讨学习，2019-2020学年参加广州市教研4次，参加广东省学生发展指导项目校论坛1次，参加广东省生涯教育论坛1次。在学校的支持下，李之宁老师完成了广东省“百千万人才培养工程教育家班”的培训，顺利结业；林佩珠老师完成了广东省首批心理健康教育名师工程的培训，顺利结业；陈艺彬老师完成了“中学生涯教育课程设计”的培训。
2、在原有的心理委员队伍和心理社队伍建设的基础上，增加了对宿委的心理健康培训，实施《宿舍晴雨表》措施，宿委每月一次提交《晴雨表》，以便生活指导老师和学生发展指导中心及时了解宿生的心理动态，及时干预。
3、组建了初一和高一的家长义工团，继续探索家长义工和家委会家长督导力量的整合，家长义工精神渗透到家长委员会，起到积极的作用，有利于解决冲突，推进家校合育。
[image: ]4、通过团建、培训和工作督导等方式，加强了兼职助理、外聘咨询师、毕业年级校外心理导师工作的针对性和规范性，外聘队伍凝聚力强，有效帮助学校在心理辅导、毕业年级备考、舒心糖公众号运营等工作上取得实效。
三、课程建设：三位一体，精心打磨
心理健康问题日渐突出，新高考改革在如火如荼进行中，实施课程的时间在压缩，面对变化，我们与时俱进，集体研讨，构建了三位一体的课程体系。面向 “学生-家长-教师”三个群体进行课程建设。
1、 [image: ]面向学生群体，我们调整了高一、初一发展指导课的教学计划，高一年级本学期增加了《新高考改革政策解读》以及《多元升学途径》等内容，同时增加心理健康常识普及的比重，努力使心理和生涯的内容有机融合；初一年级本学期加重了对学生的学业和青春期方面的指导，增加了《所罗门学习风格测试》、《友情？好感？爱情？》等内容，并灵活调整了课堂形式，提升了学生的主动参与性和生活体验感。在疫情期间，中心因应线上课程的需求，开发了《生涯锦囊》和《备考心理锦囊》两个系列的微课，广受好评。
[image: ]2、我们认为，学生发展指导工作很关键的一环在于家长教育，2019-2020学年我们大力推进家长学校建设，启动家长学校学分制度，将家长学校课程划分为必修课程和选修课程，搭建了基本的框架，线上线下双轨并行实施，组织了4次家长成长线下课程（初二1次，高二1次，高一2次），约10次线上家长成长课程，推出《智慧家长锦囊》系列微课以及《聚清下午茶》的家长育儿经验共享的互助栏目。
[image: ]3、推进教师互助项目，启动同伴充电站活动。面向校内老师，依托李之宁名师工作室为平台，陈艺彬老师成立了“心理技能成长小组”，组织有兴趣的老师学习设问技巧，和初中班主任进行青春期教育研讨。林佩珠老师为全校班主任进行《心理危机的识别和干预》的专题培训。2019年5月，中心正式启动同伴充电站项目，隔周进行一次活动，至今已完成了1次线上，5次线下减压团辅，教师们通过绘画和交流舒缓了工作压力，找到人际支持，增强了心理调适的技能。

四、个案辅导：默默坚守，温暖育人 
2019-2020学年，中心共接待咨询个案711人次，需长期跟进个案52个，处理危机个案24个。继续推进“助理-外聘咨询师-专职心理老师”的3111模式，最大限度地为学生提供专业和温暖的心理辅导和干预。
中心完成了新生心理档案建立工作，反馈需关注学生名单并进行跟进；完成全校心理健康普查以及相应的预警和跟进工作，跟进134人次。
另外，我们还以点到面，多方沟通。从个案出发，总结分析年级学生的心理状态，及时与年级组长和班主任沟通，调整集体教育措施。

五、活动组织：打造精品，推陈出新
[bookmark: _Hlk45729613]“华附沙龙”和“考前心理训练”是中心两大亮点项目。
1、华附沙龙活动从2012年3月启动至今，已举办了105期，本学年借助校庆日的契机，成功举行了华附沙龙百期纪念活动。我们正式出版了华附沙龙百期纪念刊，设计并订制了华附沙龙百期纪念礼盒，举办了华附沙龙百期纪念成果展以及百期纪念现场活动。活动得到了校领导和广大校友、老师和学生的支持，受到了校友和媒体朋友的好评，凝聚了校友的力量，发挥了非常正面积极的影响。
2、在考前心理训练项目上，2019-2020学年学生发展指导中心一共招募了32位校外心理导师为毕业年级的学生提供心理训练服务，辅导人次达139次，进行了50人次心理访谈，组织了2次共28场心理班会，制作了11款心理健康宣传书签，推出了8期心理备考锦囊以及制作了1本助力中高考的温馨提示小册子，目前正在完成《备考心理锦囊》的书稿。在陈建成老师的策划和组织下，本学期优化了对导师们的激励和管理，为他们定制了纪念勋章，使得更有仪式感，增强他们对这项工作的认同感；进行了3次培训和10次集体备课磨课，提升导师们的专业能力，帮助他们更有针对性地为毕业年级同学提供训练和辅导，提高[image: ][image: ]工作的实效性。

六、科研工作：走在前沿，聚焦攻克
[bookmark: _Hlk45729738]中心继续秉承“在工作中研究，在研究中成长”的精神，重视科研工作，在科研中提升工作的科学性和有效性。
2019-2020学年，在团队的努力下，我校通过了省教研院关于“广东省中学生涯教育行动研究项目学校“的遴选，《初中生涯教育实施特点与途径探索研究》在研究中，在当下大家的主要注意力还集中在高中生涯教育的情况下，我校已有意识将生涯教育下移到初中，这一思路得到省领导的赞赏和重视。中心聚焦在生涯教育的科研上，力争打造初高中一体化的生涯教育体系，力争打造心理和生涯有机融合的教育体系。
[image: ]此外，李之宁老师“百千万人才工程”的科研项目《基于学生发展指导的高中生创新人格培养的研究》顺利结题。李之宁老师主持，中心主要负责的2020年度中小学教师教育科研能力提升计划(强师工程)项目《新高考背景下“五指导三助推”全面渗透式学生发展指导新模式的探究》顺利立项。

七、经验辐射：专业引领，用心尽心
将我们的工作经验和思路与同行交流，帮扶薄弱地区，共同成长是我们的使命。本学年，在经验辐射方面，中心做了以下事情：
[bookmark: _Hlk45729924]1、面向同行，我们积极推进学生发展指导工作的开展，将附中的做法和经验辐射给其他地区和学校。中心主办了省学生发展指导中心专委会的高峰论坛。李之宁老师应邀到新疆疏附、清远连南等地支教，到香港、台山、韶关、惠州等地交流与授课。林佩珠老师到113中学给高三班主任做心理危机的识别和干预的培训，为韶关始兴县、阳江市和西藏地区的专兼职心理教师进行心理和生涯类的培训。
[image: ]2、疫情期间，中心的老师承担起服务社会的责任和担当，林佩珠和李之宁两位老师接受了广东卫视《春季防疫小课堂》栏目的邀请，分享了青少年群体心理健康调节的方法。陈建成老师受南方都市报邀请录制了有关亲子沟通主题的节目《宅家上课也能母慈子孝》；林佩珠老师受广州广播电视台邀请录制了生涯微课《过有意义的人生》；李之宁和陈艺彬两位老师接受广东卫视《家有考生》栏目的邀请，分享了考生如何达到最佳状态，家长如何进行亲子相处等建议和方法。
3、学生发展指导中心公众号“舒心糖”的运营有所突破，原创文章增加，策划了固定了四个栏目，推文累计阅读次数超过55235人次，公众号关注人数新增净1200+人。
[image: ]因出色的工作表现和教育实效，学生发展指导中心于2019-2020学年被评为 “感动华附的最美团队”和“学校先进集体”，华南师大附中被评为“2020年广州市关爱学生健康成长的好学校”。
[bookmark: _GoBack]新的一年将是不平凡的一年，初中考试改革在即，高中新课程新教材实施如火如荼进行中，新高考改革首届毕业生迎来检验，学生心理健康呈高发低龄重症的发展趋势将持续一段时间，这是新时代教师面临的共同的挑战。一代人有一代人的使命，一代人有一代人的长征，我们努力成为内心有光的人，以自身之光感染学生内心之光，是我们的使命和担当。
（撰稿人：林佩珠）
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